
ASIAKASPALAUTUSLOMAKE
Tosi hyvä tietää:
�� 3DODXWWDPLQHQ�RQ�KHOSSRD�

�� 3DODXWWDPLQHQ�RQ�LOPDLVWD�

�� 3DODXWXVDLND�RQ����SlLYll�VLLWl��NXQ�WDYDUDW�RYDW�K\SS\VLVVlVL�

�� 3DODXWHWWDYLHQ�WXRWWHLGHQ�WXOHH�ROOH�P\\QWLNXQQRVVD��HOL�VRYLWWDD�VDD��Nl\WWll�HL�

�� 3DODXWHWWDYDW�WXRWWHHW�YRL�YDLKWDD�VDPDQ�WRLVHQNRNRLVHHQ��NRNRQDDQ�WRLVHHQ�WXRWWHHVHHQ�WDL�SDODXWXNVHVWD�YRL�RWWDD��UDKDW�WDNDLVLQ�\KGHVWl�WXRWWHHVWD�WDL�NRNR�WLODXNVHVWD��-RV�SDODXWDW�NRNR�
WLODXNVHQ�MD�KDOXDW�UDKDW�WDNDLVLQ��SDODXWDPPH�P\|V�SRVWLNXOXW�

�� 9RLW�SDODXWXNVHQ�\KWH\GHVVl�WLODWD�OLVll�WDYDUDD�WDL�RWWDD�WLODOOH�NDOOLLPPDQ�WXRWWHHQ�MD�PDNVDD�HURWXNVHQ��-RV�WLODDW�OLVll�NDPDD�SDODXWXNVHQ�\KWH\GHVVl��VDDW�QH�LOPDQ�SRVWLNXOXMD��0DLQLWVH�
OLVlWLODXNVHVWD�SDODXWXNVHQ�PXNDDQ�OlKWHYlVVl�YLHVWLVVl�

�� 3RVWL�NXOMHWWDD�DVLDNDVSDODXWXNVLD������SlLYll��VLLV�QRUPDDOLSDNHWWHMD�KLWDDPPLQ� Mikäli sinulla on kiire niin suosittelemme tekemään uuden tilauksen ennakkomaksulla jolloin 
postikulut ovat 0€ saamallasi alennuskoodilla. Hyvitämme palautettujen tuotteiden hinnan täydellisenä tilillesi kun palautus saapuu meille.

Toimintaohjeet:
�� 3DNNDD�SDODXWHWWDYDW�WXRWWHHW�VHNl�WlPl�ODSSX�Wl\WHWW\Ql�SRVWLQNHVWlYllQ�SDNHWWLLQ�

�� 0LNlOL�HSlLOHW��HWWl�WLODOOH�KDOXDPDVL�WXRWWHHW�RYDW�YlKLVVl�MD�KDOXDW�YDUPLVWDD�QLLGHQ�VDDWDYXXGHQ��OlKHWl�YDSDDPXRWRLQHQ�YDUDXV�VlKN|SRVWLOOD�
RVRLWWHHVHHQ�NDXSSD#YDUXVWHOHND�¿

�� 9LH�SDNHWWL�SRVWLLQ�WDL�PDWNDKXROORQ�WRLPLSLVWHHVHHQ�MD�NHUUR��HWWl�WlVVl�ROLVL�Q\W�DVLDNDVSDODXWXV�9DUXVWHOHNDOOH��3RVWL�RWWDD�SDNHWLQ�
NXOMHWHWWDYDNVHHQ�MD�ODVNXWWDD�VLLWl�9DUXVWHOHNDD��HOL�VLQXQ�HL�WDUYLWVH�PDNVDD�SRVWLPDNVXMD�SDODXWXNVLVWD��2VRLWHWLHWRMHQ�SLWlLVL�O|\W\l�SRVWLQ�
WLHWRNRQHHOWD��PXWWD�MRV�HL��WlVVl�RVRLWH�YLHOl�

9DUXVWHOHND
5XRVLODQWLH��
������+HOVLQNL

Täytä tämä:
7LODXVQXPHUR��7LO�QUR���BBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBB

1LPL��HWXQLPL��VXNXQLPL���BBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBB

<KWH\VWLHGRW��SXK�QXP��WDL�HPDLO���BBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBB

2VRLWH��BBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBB

��BBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBB

7LOLQXPHUR��BBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBB

HUOMIO!
3DODXWXNVHQ�HKWRQD�RQ��HWWl�WDYDUD�RQ�P\\WlYlVVl�NXQQRVVD���HOL�SllOOHQVl�VDD�VRYLWWDD��PXWWD�Nl\WWll�HL��8ONRNl\WW|�RQ�

HKGRWWRPDVWL�NLHOOHWW\l��HULW\LVHVWL�NHQJLOOl��7DYDUDD�YRL�VRYLWWDD�VDPDOOD�WDYDOOD�NXLQ�P\\PlOlVVl��HOL�VLVlWLORLVVD��HLNl�VLWl�VDD�OLDWD�

-RV�KDOXDW�UDKDVL�WDNDLVLQ�PHUNLWVH�\OOH�tilinumerosi IBAN-muodossa! 
,%$1�PXRGRVWHWDDQ�VXRPDODLVHVWD�NDQVDOOLVHVWD�WLOLQXPHURVWD�OLVllPlOOl�DONXXQ�6XRPHQ�,62�VWDQGDUGLQ�PXNDLQHQ�PDDNRRGL�),�VHNl���PHUNNLQHQ�WDUNLVWH�

6XRPDODLQHQ�,%$1�RQ�DLQD�SLWXXGHOWDDQ����PHUNNLl��,%$1�DQQHWDDQ�DLQD�SDQNLVWD��HOL�VLWl�HL�YRL�PXRGRVWDD�LWVH�

UHNODPRLQYDLKGDQSDODXWDQ

3DODXWXNVHQ�V\\��YDSDDHKWRLQHQ���BBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBB

BBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBB

�BBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBB

0LNlOL�WDUYLWVHW�OLVll�WLODD��YRLW�Nl\WWll�P\|V�NllQW|SXROWD�NLUMRLWWDPLVHHQ�

7XRWH��BBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBB
����������������������������������������������������������������������

�+DOXDQ�WLODOOH��BBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBB

7XRWH��BBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBB
����������������������������������������������������������������������

�+DOXDQ�WLODOOH��BBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBB

7XRWH��BBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBB
����������������������������������������������������������������������

�+DOXDQ�WLODOOH��BBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBB

7XRWH��BBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBB
����������������������������������������������������������������������

�+DOXDQ�WLODOOH��BBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBB

7XRWH��BBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBB
����������������������������������������������������������������������

�+DOXDQ�WLODOOH��BBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBB

7LHGRW�YLUKHHQVHXUDQWDD�YDUWHQ�

.HUlLOLMl��BBBBBBBBBBBBBBB

3DNNDDMD��BBBBBBBBBBBBBBB

�/|\W\YlW�NXLWLVWD�NlVLQNLUMRLWHWWXLQD�
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